
Instructor: Alvaro Luis Morales Mondragón 

Programa: GESTIÓN INTEGRADA DE LA CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD    

                        OCUPACIONAL  

Ficha: 2074996 

Evidencias del 1 al 3 de diciembre 

apoyar actividades que conduzcan a la implementación, de los sistemas de gestión, de forma individual o integrada; de 
acuerdo a 
RA: REALIZAR MAPAS DE PROCESOS DE UNA ORGANIZACIÓN TENIENDO EN CUENTA DIRECTRICES DE LA 

DIRECCIÓN Y APORTES 
DEL PERSONAL DE LA ORGANIZACIÓN. 

 

Se elabora una actividad con los procesos de la norma ISO9000 con el fin de darles 

herramientas para realizar la evidencia a presentar. 

Se les dejo como evidencia, realizar un mapa conceptual y una actividad lúdica 

donde se identifique claramente lo interpretado a través de lo leído en la lectura del 

material de apoyo, de igual manera se creó el espacio para que los aprendices 

suban la actividad.  

Evidencias sobre la norma ISO 

 

 



 

Portafolio de evidencias 

 

 

 

Asistencia por meet 

 

 

 


